
個人情報に関する基本方針 
 
 
私たちの薬局では利用者のみなさまの個人情報を安全かつ正確に取り扱い、プライバシー
を大切に保護することが医療機関の社会的な責務であると考え、以下のことを宣言し 
お約束します。 
 
 

１. 個人情報保護法に関する法令遵守のための方針・計画を作成し、すべての職員
がこれを遵守することで個人情報の適切な管理に努めます。 

 
２. 個人情報保護の重要性について、薬局内での教育啓蒙を行い、個人情報保護の

管理者を選任し、適切な管理体制を確立し運用に努めます。 
 
３. 個人情報への不正なアクセス、個人情報の紛失・破壊、改ざん及び漏洩が発生

しないよう安全対策を実施します。 
 
４. 個人情報の収集・利用・提供について、個人情報に関する利用者ご本人の権利

を尊重し、収集目的・使用範囲の限定を明示し、適切な管理に努めます。 
 
５. 個人情報に関する日本の法令やその他の規範を遵守します。 
 
６. 医療や介護に関する大切な情報を、利用者のみなさまに積極的に提供します。

利用者のみなさまの個人情報の開示、訂正等のご要望に関しては、誠意を持っ
て対応に努めます。 
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